UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

XA PONG TIEN HAI Doc 14p - Tw do - Hanh phic
S6: 120 /KH-UBND Péng Tién Hdi, ngdy 73 thdng 10 ndam 2026
KE HOACH

Trlen khai thye hién Nghi quyet $0 66.22/2026/NQ-CP ciia Chinh phi
vé phat trién cong dan so trén dia ban xa Pong Tién Hai

Thyuc hién Quyét dinh s6 381/KH-UBND ngay 08/10/2026 cua Uy ban
nhan dan tinh vé viéc trién khai thyc hién Nghi quyet so 66.22/2026/NQ-CP vé
phat trién cong dan sb trén dia ban tinh Hung Yén; dé to chrc trién khai dong bo,
hiéu qua cac nhiém vu phét trién cong dan sd phu hop véi diéu kién thyc tién cua
dia phuong, UBND x3 Pong Tién Hai ban hanh Ké hoach nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- T6 chirc trién khai d?}y du, kip thoi cac nhiém vu tai Nghi quyé‘g va Ké
hoach cua UBND tinh; cu thé hoa thanh nhiém vy, giai phap phu hop diéu kién
thuc té cua xa.

- Phat trién cong dan sd trén co so khai thac hi¢u qua dir liéu 50, dinh danh

va xac thyc dién tu; tao diéu kién dé nguoi dan tiép can dich vu cong, dich vu
thiét yéu va chinh sach wu dai khi tham gia méi trudng sd.

- Phéat huy vai tro, trach nhi€ém cta cac phong chuyén mon, Cong an xa, cac
don vi, cac thon; lay nguoi dan lam trung tam, cha thé cua qua trinh chuyén doi
sO.

2. Yéu ciu

- Trién khai déng bo, théng nhét, bam sat muc tiéu, nhiém vu cua Nghi
quyé€t; xac dinh rd trach nhiém cua tung co quan, don vi va nguoi diing dau trong
qué trinh t6 chuc thuc hién.

- Gan cac nhiém vu v6i cai cach hanh chinh, chuyén doi sb, Pé an 06 va
nhiém vy phat trién kinh t€ - x4 hoi; lay hiéu qua phuc vu nguoi dan lam thuoc do
danh gia két qua thyc hién.

- Badxﬁém thiét thyc, kha thi; huy dong sy tham gia cua doanh nghiép, t6

chtrc va Nhan dan; thuong xuyén kiém tra, danh gia, kip thoi thdo go kho khan;
nhan rong cac mo hinh hiéu qua, bdo dam hoan thanh cac muc ti€u dé ra.

II. NOI DUNG

1. Hoan thién thé ché, ra soat chinh sach va thi tuc hanh chinh
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- Ra soat quy trinh, thu tuc hanh chinh thugce thAm quyén cua xa; xac dinh
thu tuc ¢6 quy dinh mién, giam phi, 1¢ phi cho cong dan s6 theo Nghi quyét va
huéng dan cia cip c6 tham quyeén.

- Tong hop kho khan, vuong mic, quy dinh chua thong nhat trong khai thac
dir lidu dién tir; dé xuat co quan c6 tham quyén xem xét didu chinh.

+ Két qua: Ra soat 100% thu tuc hanh chinh thudc tham quyén c6 lién quan;
cong khai danh muc thu tuc ap dung vu dai theo quy dinh.

~ + Thoi gian: Khén trwong trién khai trong thang 10/2026; ndi dung vuot
tham quyén bao céo cap trén.

2. Phat trién cong din sé gin véi dinh danh va xac thue dién tir

- Phéi hop cép tai khoan dinh danh dién tir mirc d6 2 cho cong dan tir du 6
tudi trd 1én du diéu kién; hudng dan tich hop 05 loai thong tin, gidy to: gidy khai
sinh, thong tin ngdn hang/thanh toan, an sinh xa hoi, sb thué bao di dong va So
suc khoe dién tir trén VNelD.

- Huéng dan can bo tai Trung tam Phuc vy hanh chinh cong khai thac thong
tin VNelD khi gidi quyét tha tuc hanh chinh ding quy dinh.

+ Két qua: Phan dau 100% cong dan tir da 6 tudi trd 1én da diéu kién duoc
ho trg cap tai khoan mirc do 2; ho tro to1 thiéu 50% ngudi co tai khoan mirc d6 2
tich hgp gidy to theo myc tiéu Nghi quyét.

+ Thoi gian: Tap trung tir thang 10/2026, duy tri trong thoi gian Nghi quyét
c6 hiéu lyc (15/8/2026-28/02/2027).

3. Phat trién ha tang so, dir li€éu so va hé sinh thai cong dan so

- Phdi hop co quan chuyén mén cip tinh trién khai két ndi, chia sé di liéu
gifta hé thong giai quyét thu tuc hanh chinh va hé thong dinh danh, xac thuc dién
tr theo hudng dan.

- Huong dan ngudi dan sir dung chir ky s6 cong cong, nen tang dinh danh
va tién ich so6 trén VNelD; ra soat diéu kién thiét bi, duong truyén, kip thoi phan
anh su cd.

+ Két qua: Cac hé théng, dich vu cong truc tuyén thudc pham vi xa duoc
khai thac theo hudng dan; ngudi dan dugc ho trg ti€p can tién ich so.

+ Thot gian: Thyc hién ngay, duy tri thuong xuyén; néi dung phu thudc hé
thong cap t1% thue hién theo tién d6 clia co quan c6 thim quyén.

4. Tai ciu triic quy trinh va cung cip dich vu cong true tuyén ap dung
chinh sach wu dai

- Ra soat quy trinh ndi bd, quy trinh dién tir d6i voi tha tuc thudc tham
quyén xa co ap dung uu dai; phoi hop cap nhat h¢ thong d€ mién, gidm phi, 1€ phi
ding quy dinh.
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- Cong khai danh muc thu tuc ap dung wu dai tai Trung tAm Phuc vu hanh
chinh cong va trén cac kénh thong tin cua xa.

+ Két qua: 100% thu tuc thudc tham quyén xi c6 ap dung wu dai dugc ra
soat, hudg dan va cong khai.

~ + Thoi gian: Hoan thanh ra soat trong thang 10/2026; cap nhat khi c6 thay
doi.

. 5.Nang cao ky ning s0 va phat huy vai tro cia T6 cong nghé sé cong
dong

- Kién toan, cing cb TH cong ngh¢ sd cong ddng tai cac thon; tap huén ky
nang sb, dinh danh dién tir, tich hop gidy to va dich vu cong truc tuyén.

- HO tro truc tlep nguoi dan, dac biét 1a nhom yeu thé (nguoi cao tudi, nguoi
khuyét tat va nguoi han ché k¥ nang s0,...) ti€p can va sir dung dich vu cong truc
tuyén, tich hop giay to 1én VNelD; khong thu thap, luu gitr trai phép dir li¢u ca
nhan.

+ Két qua: 100% thon c6 To cong nghé s6 cong ddong duoc hudng dan, tap
huan va tham gia ho trg nguodi dan.

+ Thoi gian: Hoan thanh tap huan ban dau trude ngay 15/10/2026 va duy
tri thuong xuyén.

6. Tuyén truyén, pho bién chinh sich wu ddi va hwéng dén cach thire
thuc hién; khuyen khich doanh nghi¢p tham gia chwong trinh wu dii cong
dan sb

- Xay dung tai liéu, san pham tuyén truyén dé hiéu vé quyén loi, diéu kién
va cach thire thyc hién thu tuc; tuyén truyén qua trang thong tin dién tir, hé thong
truyén thanh, nhom thong tin cong ddng va sinh hoat thon.

- Véan dong doanh nghiép, t6 chirc cung cdp dich vu sb tham gia chuong
trinh vu déi; cong khai thong tin da dugc xac nhén, khong quang ba ndi dung chua
kiém ching.

+ Két qua: UBND x4 xdy dung it nhat 01 san pham tuyén truyén trudc ngiy
10/10/2026.

+ Thoi gian: Tap trung trong thang 10/2026, duy tri dén hét ngay
28/02/2027.

7. Ba?aga;n an ninh, an toan thong tin va bao v¢ dir li€u ca nhan

- Ra soat viéc quan 1y tai khoan, thiét bi va dit liéu tai UBND x3; thuc hién
bién phap bdo vé tai khoan, phong ngtra ma ddc, 10 lot thong tin; bao cao su cd
kip thoi.

- Cong an xi hudng dan can bo, T6 cong nghé sé cong dong va ngudi dan
tuan thu quy dinh vé an ninh mang; khong chia s¢ ma OTP, mat khéau hodc thong
tin dinh danh cho nguoi khong ¢6 thAm quyén.
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+ Két qua: Khong dé xay ra su ¢ nghiém trong do nguyén nhan chi quan;
su cO phat sinh dugc xtr 1y, bao céo kip thoi.

+ Thoi gian: Ra soat ban dau trude ngay 15/10/2026 va thyc hién thudng
xuyen.

8. Theo doi, kiem tra, danh gia va bao cao

- Theo ddi, d@o6n doc cac don vi, thon; tong hop s6 lugng ho so, két qua hd
trg, phan hoi cua nguoi dan, kho khan va kién nghi giai phap; biéu duong mo hinh
hiéu qua, chan chinh viéc thuc hién cham.

- Thoi gian: Theo cac moc bdo cao tai Ké hoach cia UBND tinh va yéu cau
cua co quan cap treén.

III. PHAN CONG NHIEM VU
1. Cong an xi Pong Tién Hai

- Tham muu UBND x4 chi dao trién khai Nghi quyét sé 66.22/2026/NQ-
CP va Ké hoach nay trén dia ban; phéi hop véi Phong Van héa - Xa hoi, Van
phong HDND va UBND xa, cac don vi va thon t6 chirc thuc hién, theo doi tién
d6, tong hop két qua va kip thoi bao cao kho khin, vuéng mac phat sinh.

- Phéi hop véi Cong an tinh va don vi chirc nang trong viéc khai thac, su
dung thong tin tir hé théng dinh danh va xac thyc dién tr phuc vu giai quyét thu
tuc hanh chinh, xac dinh diéu kién hudng chinh sach wu dii theo quy dinh; tiép
nhan, phan anh cac 16i ky thuat, dit li¢u chua dong bo.

- Ra soat, huéng dan, tiép nhan va giai quyét cac thu tuc hanh chinh thudc
pham vi quan 1y ctia Cong an x4 theo phan cip, Gy quyén va quy dinh hién hanh,
nhat 12 thu tuc vé dinh danh dién tt, cu tri va cac thu tuc khac duge giao; hudng
dan nguoi dan thyce hién truc tuyén va ap dung chinh sach mién, giam phi, 1¢ phi
khi du diéu kién.

- T6 chirc thue hién viéc cép tai khoan dinh danh dién tir mtrc dg 2 cho cong
dan tir d 6 tudi tro 1én du diéu kién theo ‘quy trinh, thém quyén va ké hoach cua
luc luong Cong an; phbi hop cac thén, T6 cong ngh¢ s6 cong dong tuyén truyen
ra soat nhu cau, hudng dan nguoi dan chuan bi thong tin va tiép can diém hd tro
thuan tién.

- Hudng dén, hd trg cong dan tich hop, xac nhan 05 loai thong tin, gidy to
co ban theo Phu luc I ciia Nghi quyét trén tmg dung VNelD, goém: Giay khai sinh;
thong tin ng@;jgmg/thanh toan; thong tin an sinh x hoi; s6 thué bao di dong; S6
strc khoe dién tir. Uu tién cong dan thudng xuyén thye hién thi tuc hanh chinh.

- Tham muu UBND x3, huéng dan cac phong chuyén mén va Trung tdm
Phyc vy hanh chinh c6ng khai thac thong tin trén tai khoan dinh danh dién tor mirc
do 2 trong tlep nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh theo quy dinh; phdi hop xu 1y
cac vudng mac lién quan viée xéac thue, dbi chiéu thong tin dinh danh va st dung
VNelD trong qua trinh thyuc hién thu tuc.



- Phéi hop ra soat nhitng bat cap phat sinh trong thyc hién thu tuc hanh
chinh thudc pham vi Cong an xa giai quyet viéc khai thac dir li¢u dién tir va &p
dung chinh sach wu dai; tong hop, dé xuat Cong an tinh hodc co quan chuyén mén
c6 tham quyén hudng dan, xir 1y ndi dung vugt tham quyén cap xa.

- Thuc hién céc bi¢n phap bdo dam an ninh, an toan thong tin ddi véi tai
khoan, thiét bi, dit liéu va hé thong thong tin thudc pham vi Céng an xa quén 1y,
str dung; hudng dan can bo, cong chirc va T cong nghé sb cong dong chap hanh
quy dinh vé an ninh mang, bao vé dit liéu c4 nhan.

- Phéi hop tuyén truyén, canh bao cic phuong thirc gia mao, lira déo loi
dung VNelD, tai khoan dinh danh, dich vu cong truc tuyén; hudéng dan nguoi dan
bao v¢ thong tin ca nhan, khong cung cép mat khau, md OTP va thong tin dinh
danh cho nguoi khong co thAm quyen; tiép nhan, xir 1y hodc chuyén phan anh,
kién nghi dén co quan cé tham quyén.

- Phéi hop ciing c¢d, huéng din hoat dong ctia TO cong nghé s cong dong
tai cac thon; bd tri luc lugng hd trg ngudi dan kich hoat, sir dung tai khoan dinh
danh dién tur, tich hop giay to va thuc hién dich vy cong truc tuyén theo ké hoach
chung cua x&; vu tién nguoi cao tudi, ngudi khuyét tat va ngudi gap kho khan khi
tiép can cong nghé.

- Theo d6i, don dbc cac don vi, thon thuc hién nhiém vu ¢6 lién quan; téng
hop s6 liéu vé cip tai khoan dinh danh dién tir, hd tro tich hop gidy td, khai thac
VNelD, tinh hinh tiép nhan va xur 1y tha tuc thudc pham vi Cong an xa, phan anh
ctia ngudi dan, kho khin va vueéng méic. Tham muu UBND x3 bao cdo Cong an
tinh va co quan cép trén theo thot han quy dinh; thuc hién bao cdo dot xuét khi ¢o
yéu cau.

- Be xudt UBND x4 biéu duong, khen thuong tap thé, ca nhan co thanh tich
trong trién khai nhiém vy phat trién cong dan sd; dé xuat bién phap khic phuc han
ché va thao g& kho khin trong pham vi trach nhiém ciia Cong an xA.

2. Van phong HDND va UBND xa

- Phéi hop Trung tim Phuc vu hanh chinh cong ra soat quy trinh ndi bo,
quy trinh dién tu; hudng dan thu tuc 4p dung uvu dai va cong khai thong tin theo
hudng dan cap trén.

- Theo do1 viéc tiép nhan, giai quyét tha tyc hanh chinh tryc tuyén; phoi
hop tong hop s6 liéu, phan hdi ctia ngudi dan va vudng méc.

3. Phﬁng/’(? an héa - Xa hoi

- Chu tri tham muu tuyén truyen xdy dung san pham truyén thong, tip huan
k¥ nang sb va nang cao hiéu qua T6 cong nghé sé cong dong.

- Phéi hop truong hoc, Tram Y té va don vi lién quan huéng dan tién ich
sO ve gido duc, y t€, an sinh xa ho1i; hudng dan tich hop thong tin van bang, chiing
chi va S0 suc khée dién tur khi ¢6 hudng dan chuyén nganh.
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- Ra soat nhu ciu hd tro cua nguoi cao tudi, nguoi khuyét tat, nguoi thudc
dién bao trg xa hoi; phoi hop tong hop két qua va dé xuat biéu duong, khen
thudng.

4. Phong Kinh té

- Ra soat thu tuc thude linh vuc phu trach, nhat 1a dat dai, tai san, nghia vu
tai chinh; phoi hgp hudng dan thuc hién truc tuyén va ap dung wu dai dang quy
dinh.

- Tham muu diéu kién kinh phi, co s& vat chat; hudng dan quan ly, st dung,
thanh quyét toan kinh phi theo quy dinh.

- Phéi hop co quan thué va co quan chuyén mon cip tinh huéng dan ké
khai, ndp nghia vu tai chinh dién tr khi dugc phan cong.

5. Trung tam Phuc vu hanh chinh cong xa

- Huéng dan nguoi dan st dung dich vu cong truc tuyén, VNelD, chit ky
sO va tién ich s0; cong khai quy trinh, thanh phan ho so, phi, 1€ phi va mac vu dai
theo quy dinh.

- Phan 4anh 13i k¥ thuét, bat cap cta hé thong; khai thac dit liéu ding tham
quyén, khong yéu cau cung cap lai thong tin c¢6 thé khai thac hop phap.

6. Tram Y té xi

- Huéng dan nguoi dan sir dung S6 strc khoe dién tir va tién ich y té trén
VNelD theo hudng dan nganh y t€; phan anh truong hop thong tin chua chinh xac
hodc chua tich hop dugec.

- Quan 1y, trao ddi thong tin strc khoe dung quy dinh chuyén nganh va quy
dinh bao vé dir li€u ca nhan.

7. Cac trwong hoc, don vi sw nghiép va co quan lién quan

- Tuyén truyen huéng dan can bo, gido vién, nguoi lao dong, hoc sinh va

cha me hoc sinh tiép can tién ich cong dan sb phu hop; hd tro tra ctru thong tin
gido duc s6 theo hudng dan.

- Phdi hop hudéng dan thi tuc lién quan van bépg, chung chi; khong thu
thap, chia sé dir 1iéu c4 nhan ngoai muc dich, tham quyén.

8. Cac thon va T6 cong nghé s6 cong dong

- Tuyen truyen dén ho gia dinh; phéi hop hd tro kich hoat VNelD, tich hop
glay tO va né SO tryc tuyen

- Uu tién nguoi cao tudi, nguoi khuyét tat, nguoi thiéu thiét bi hodc han ché
ky nang so; bao dam nguoi dan tu kiém soat thao tac va dir lidu.

- DBinh ky phan 4nh s6 luot hd tro, két qua, kho khan va kién nghi vé UBND

9. Pé nghi Uy ban MTTQ Viét Nam xi va cac to chire chinh trj - xi hdi
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- Van dong doan vién, hoi vién va Nhan dan tham gia phat trién cong dan
s0; 1ong ghép hudng dan k¥ nang so trong sinh hoat hdi, doan the.

- Tham gia giam sat, phan bién xa hoi; ti€ép nhédn, chuyén phan anh cua
nguoi dan dén co quan c6 tham quyén.

10. Cac to chirc, doanh nghiép cung cap san pham, dich vu s6

- Phéi hop v6i UBND xd va co quan chirc nang huong dan nguoi dan st
dung dich vu s0, két noi, chia sé dir li¢u theo quy dinh.

- Khuyén khich trién khai wu dai, giam gia cho cong dan sé du diéu kién;
bdo ddm minh bach, an ninh mang va bao v¢ dir li¢u ca nhan.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Can cr Ké hoach ndy, cac phong chuyén mon, Cong an x3, Trung tim
Phuyc vu hanh chinh cong, Tram Y té, truong hoc, cac thon va don vi li€n quan
trién khai nhiém vu duoc phan cong; xac dinh rd dau mdi, tién do va két qua. Cac
don vi phéi hop chat ché, chiu trach nhi€ém truéc UBND xa vé nhiém vu thudc
pham vi phu trach.

2. Ché d¢ thong tin, bao cdo: Cac don vi, thon giri bao cao vé UBND xa
(qua Cong an xa phoi hop Phong Van hoéa - Xa hdi tong hop):

- Bdo cao dinh ky: trude ngay 03 hang thang dé tong hop bao céo cap trén
truoc ngay 05 hang thang, trir khi ¢6 hudng dan khac.

- Bé4o céo giai doan 2: tinh dén ngay 15/12/2026 giri trude ngay 18/12/2026;

- Bdo cao toan dot: gui trudc ngay 25/02/2027 dé tong hop, bao cao cap
trén trudc ngay 01/3/2027. Thuc hién béo cao dot xuat khi co yéu cau.

3. Giao Cong an x4 chu tri theo ddi, don dbc, phdi hop Phong Vin hoa - Xa
hoi va Van phong HDND va UBND xi tong hop tinh hinh; tham muu UBND x3
danh gia két qua, dé xuat diéu chinh, bd sung nhiém vu, giai phap phu hop thuc
tién va chi dao cua cap trén.

Trong qué trinh trién khai, néu phat sinh kho khan, vudng mic, cic co quan,
don vi, thon kip thoi phan anh Ve UBND xa (qua Cong an xa va Phong Van hoa -
X4 hoi) dé tong hop, bao cdo cap co thim quyén xem xét, giai quyét. /(jy

T™. UY BANoNHAN DAN

Noi nhan: y@cuf

- Thuong truc DPang ty, HDND x4;

- Chu tich, cac Pho Chu tich UBND xa;

- Céac phong chuyén mon, don vi lién quan;

- Uy ban MTTQ Viét Nam xi va céc to chire thanh vién;
- Cac thon trén dia ban;

- Luu: VT, VHXH.
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